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Nuove sfide per Il futuro

Neue Herausforderungen fur die Zukunft
Projektcode — codice progetto ESF1 d1 0015

Pompadour ist seit 1964 eine fihrende Marke im Bereich Krautertees, gehort zur deutschen Tekane-Gruppe und steht fur Qualitat,
Nachhaltigkeit und Finanzkraft.

Um seine Marktposition zu sichern, steht Pompadour vor folgenden Herausforderungen: Die neuen Standorte in Europa erfordern
ein effektives Kommunikationsmanagement; die Mitarbeiterinnen am Standort Bozen mussen ihre Sprachkenntnisse, insbesondere
in Deutsch, verbessern, um effizient mit dem Mutterkonzern zu kommunizieren. Die Digitalisierung und Optimierung der Prozesse
sind weitere Ziele, die das Unternehmen verfolgt, um wettbewerbsfahig zu bleiben, wobei es versucht, die Mitarbeiterinnen in den
Veranderungsprozess einzubeziehen. Schliel3lich hat das Unternehmen die Bedeutung von Teambildung und beruflichem
Wachstum fur die Bewaltigung kinftiger Herausforderungen erkannt und einen 201 Stunden umfassenden Ausbildungsplan
entwickelt, der in 9 Module und 8 Pfade unterteilt ist und sich an 43 Teilnehmerinnen richtet.

Pompadour € marchio leader nel settore delle tisane dal 1964, fa capo al gruppo tedesco Tekane e si distingue per qualita,
sostenibilita e solidita finanziaria.

Per garantire la propria posizione di mercato Pompadour deve affrontare le seguenti sfide: Le nuove sedi in Europa richiedono una
gestione efficace delle comunicazioni; il personale della sede di Bolzano deve migliorare le proprie competenze linguistiche,
specialmente in tedesco, per comunicare efficacemente con la casa madre. Digitalizzare e ottimizzare i processi sono ulteriori
obiettivi che l'azienda persegue per rimanere competitiva, cercando nel contempo di coinvolgere i dipendenti nel processo di
cambiamento. Infine, riconoscendo l'importanza del team building e della crescita professionale per affrontare le sfide future, ha
elaborato un piano di formazione di 201 ore, articolato in 9 moduli, 8 percorsi e rivolto a 43 partecipanti.

Durch das ESF+ Programm 2021-2027, die Italienische Republik und die autonome Provinz Bozen — Sidtirol im Rahmen des 6ffentlichen Aufrufes "Steigerung der Kompetenzen der Arbeitskrafte durch betriebliche
Weiterbildung (Freigestellte Beihilfen) - Jahr 2023/2024", Priorita 1 Beschaftigung — Spezifisches Ziel d PR ESF+ 2021-2027 vom 18/12/2023 - n. D230024087

Progetto cofinanziato dal Programma FSE+ 2021-2027, dalla Repubblica Italiana e dalla Provincia autonoma di Bolzano - Alto Adige nell’ambito dell’Avviso pubblico "Accrescimento delle competenze della forza lavoro
attraverso la formazione continua (Aiuti in esenzione) - Annualita 2023/2024", Priorita 1 Occupazione — Obiettivo specifico d PR FSE+ 2021-2027 del 18/12/2023 - n. D230024087
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